
1. Informazioni sulla presentazione delle offerte online
Con la presentazione delle offerte online, la piattaforma simap.ch si assume il ruolo di servizio postale. I file 
di cui si compone un’offerta non vengono più stampati e inviati tutti insieme sotto forma di pacchetto, bensì 
caricati su simap.ch e presentati con un clic. Attenzione: dopo aver presentato l’offerta, l’offerente non può più 
modificarla né ritirarla.

Il servizio d’acquisto può aprire le offerte dopo la scadenza del termine di presentazione e scaricare i singoli 
file dell’offerta. Dopo il download il servizio d’acquisto è responsabile dell’archiviazione e della conservazione 
conforme delle offerte. Su simap.ch le offerte vengono eliminate automaticamente un anno dopo la scadenza 
del termine di presentazione.

Modalità di presentazione
Il servizio d’acquisto può decidere liberamente per ogni bando di concorso quale modalità di presentazione 
autorizzare:

•	 online 
•	 tramite posta 
•	 consegna sul posto 
•	 altro, ad es. la combinazione di diverse modalità

Come in precedenza, i servizi d’acquisto devono indicare nella documentazione del bando e nella pubblicazione 
le possibili modalità di presentazione. Per autorizzare la presentazione delle offerte online sulla piattaforma, 
nella pubblicazione del bando, tra le informazioni sul progetto, alla voce «Modalità di presentazione» occorre 
selezionare «Digitale tramite simap.ch».

I servizi d’acquisto definiscono requisiti appropriati per l’assegnazione del nome dei file, per agevolare 
l’orientamento tra le offerte. Il servizio d’acquisto può inoltre proporre agli offerenti di unire diversi file in un 
documento ZIP, per ridurre il numero di file caricati.

Firme elettroniche
In Svizzera le firme elettroniche qualificate ai sensi della FiEle sono equiparate alla firma autografa e si prestano 
pertanto per la sottoscrizione delle offerte presentate elettronicamente. La piattaforma simap.ch non richiede 
tuttavia alcun tipo specifico di forma; possono essere presentate anche offerte con firme estere, con firme 
autografe scansionate o senza firma. Nella documentazione del bando, il servizio d’acquisto deve indicare in che 
modo devono essere sottoscritte le offerte, in particolare specificare l’accettazione o meno di firme elettroniche 
estere. 

Nel release 1.2, simap.ch non controlla le firme elettroniche. I servizi d’acquisto possono verificare la validità 
delle firme dopo il download tramite Validatore (https://validator.admin.ch). A partire dal release 1.4, simap.ch 
esaminerà le offerte automaticamente in base alle firme, le verificherà e mostrerà il risultato di tale verifica. 

Apertura delle offerte
Il servizio d’acquisto apre le offerte presentate online cliccando su «Aprire l’offerta». L’apertura dell’offerta è 
possibile solo dopo la scadenza del termine di presentazione. Cliccare su «Aprire l’offerta» equivale ad aprire 
fisicamente il pacchetto dei documenti ed è un’operazione che non può essere annullata.

Le CG di simap.ch sono state adeguate di conseguenza.

Informazioni su 3 cambiamenti a partire 
dal 3 febbraio 2025 per servizi d’acquisto
3 febbraio 2025

https://www.sas.admin.ch/sas/it/home/akkreditiertestellen/akkrstellensuchesas/pki1.html
https://validator.admin.ch/
https://validator.admin.ch/


Appello agli amministratori dei servizi d’acquisto: 
Vogliate controllare l’elenco dei collaboratori esterni (studi di progettazioni, uffici di consulenza ecc.) 
e decidere per ogni singolo caso se in futuro si prestano per il ruolo di «collaboratore» o di 
«collaboratore del progetto».

2. Informazioni sul ruolo supplementare di «collaboratore del progetto» 
Finora tutti i collaboratori di un servizio d’acquisto hanno avuto accesso a tutti i progetti del servizio d’acquisto 
stesso. Ora, assegnando il ruolo di «collaboratore del progetto», i servizi d’acquisto possono limitare ai 
collaboratori esterni l’accesso a singoli progetti. Utenti con il ruolo di «collaboratore del progetto» possono 
eseguire tutte le funzioni loro consentite nell’ambito dei progetti di loro competenza, quali elaborare i dati, 
allestire le pubblicazioni, rispondere alle domande.

La ditta incaricata riceve quindi l’accesso necessario al progetto in questione e non ad altri bandi di concorso 
dello stesso servizio d’acquisto. 

3. Informazioni sulla procedura su invito 
I bandi di concorso e i giri di domande nell’ambito della procedura su invito sono visibili esclusivamente agli 
offerenti invitati. Altri offerenti non hanno accesso a questi contenuti. Gli amministratori delle ditte offerenti 
invitate vengono informati direttamente tramite simap.ch.

Il servizio d’acquisto può rendere visibile pubblicamente su simap.ch l’aggiudicazione anche di un bando con 
procedura su invito.

Video didattici e supporto
Alcuni video didattici sono disponibili su KISSimap.ch (https://kissimap.ch/fr/nouvelles). 

Ovviamente le nuove funzioni saranno disponibili dal 3 febbraio 2025 contemporaneamente sulla nuova 
piattaforma produttiva simap.ch e sulla piattaforma di formazione educ.simap.ch, dove è possibile esercitarsi.

Per qualunque problema non esitate a rivolgervi all’assistenza simap.ch.

Système d’information sur les marchés publics en Suisse 
Informationssystem über das öffentliche Beschaffungswesen in der Schweiz 
Sistema informativo sulle commesse pubbliche in Svizzera

Impressum: 
Associazione simap.ch, Holzikofenweg 36, CH-3003 Berna  
Modulo di contatto

https://kissimap.ch/fr/nouvelles
https://kissimap.ch/fr/nouvelles
https://simap.ch/it
https://educ.simap.ch/it
https://simap.ch/it/support
https://simap.ch/it/support

